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Livelli di servizio

UltraSync
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Cos’è UltraSync

• UltraSync è una serie di servizi forniti da Aritech per collegare i 
dispositivi e offrire opzioni aggiuntive per:

• Gestire le tue connessioni
• Controllare le connessioni
• Trovare dettagli su:

• La qualità della connessione
• Disponibilità e storico della connessione

• Controllare I dispositivi *
• Creare un report di diagnostica live o a determinate scadenze

• Accesso alla configurazione dei dispositivi **
• Controllare i dispositivi **

• Sicuro e affidabile, invio degli allarmi monitorato

* Richiede un livello di Servizio specifico

** Disponibile solo su specifici dispositivi
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UltraSync: come funziona

• Collega la centrale al router

• Abilita UltraSync & imposta una password

• Fornisce una connessione sicura

• Server in Europa

• Certificato EN50136 per la connessione con le 
vigilanze

• Semplice da configurare: no IP pubblico or port forwarding

• Funziona con IP fisso e DHCP

• Notifiche push per l’App iOS e Android

• L’App Advisor Advanced Pro supporta anche i dispositivi TruVision

Home Router

Internet 
(WAN)

OH Reporting / TDA

Downloader

Mobile App

UltraSync SID 
& password Public IP 

address

Port 
forwarding
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Livelli di servizio Intrusione

Core

• App

• ATS8500

• Notifiche

Core+

• Stato di 
connessione live

• Report di 
diagnostica

• Web browser 
Axon

Enhance

• SIM UltraSync

• Connessione 
alle vigilanze in 
doppio percorso
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Livelli di servizio Video

Core

•App

•Browser

•Notifiche

Core+

•Stato di connessione 
live

•Reset password

•Aggiornamento FW

•Report di diagnostica
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Dispositivi UltraSync

Livelli di servizio

https://it.firesecurityproducts.com/it/home
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Connettività UltraSync

UNA SIM GLOBALE

▪ La rete mobile più potente in 
ogni luogo

▪ 600+ Roaming partners networks
▪ 190+ nazioni
▪ Tecnologia brevettata

SOLUZIONE PLUG & PLAY

▪ Nessuna configurazione APN 

richiesta

▪ Nessuna attivazione richiesta

▪ Tecnologia Multi-IMSI*

UNA PIATTAFORMA 
DI GESTIONE 

▪ Unico punto di gestione su 

UltraSync Cloud

▪ Migliora l’efficienza

▪ Visualizzazione unificata di tutte 

le tue SIM e dispositivi

UN UNICO FORNITORE

▪ Prodotti, connettività e servizi 

cloud nello stesso posto

▪ Vendite locali e contatti di 

supporto tecnico

SICURO E RESILIENTE

▪ APN Privata
▪ Network Resiliente
▪ Operatore agnostico
▪ Dedicata ai dispositivi UltraSync
▪ Sicurezza end to end

IL GIUSTO PREZZO

▪ Il costo totale di proprietà è più 

economico se la connettività è 

inclusa

▪ Sposta i sistemi installati sui 

servizi UltraSync

APN PRIVATO 
ULTRASYNC

▪ È una parte fondamentale di una 

soluzione IoT sicura per la 

raggiungibilità dei dispositivi

▪ Maggiore sicurezza con una 

gestione della rete cellulare 

privata
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Demo portale UltraSync

https://webportal.ultraconnect.com/login
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Centrali AXON
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ATS1700

ATS3700

ATS4700
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La missione di Axon

AIUTARE ad automatizzare e semplificare l'interazione 
dell'utente riducendo la complessità dell'interfaccia 
utente e aggiungendo assistenza/verifica remota.

INTERAGIRE con qualsiasi altra soluzione 
localmente e da remoto per contribuire a 
Smart & Connected Buildings

SEMPLIFICARE il processo di 
installazione per ridurre gli errori e il 
tempo necessario per fornire un sistema 
completo

PREVENIRE visite di supporto non programmate, 
NOTIFICARE situazioni anomale, OTTIMIZZARE il tempo 
dell'operatore riducendo i falsi allarmi

INTEGRARE & CONTROLLARE intrusioni, accessi e video  
end-to-end, offrendo la soluzione più ottimizzata e 
intelligente.

Fornire un'ESPERIENZA UTENTE all'avanguardia con interattività 
mobile e servizi cloud forniti da AR e AI. 

DIGITALIZZARE ciò che è analogico oggi per 
massimizzare l'interazione remota e 
migliorare qualsiasi processo decisionale 
del cliente.

Consente alle applicazioni e ai SERVIZI
ospitati di connettersi e gestire 
l'ecosistema da qualsiasi luogo.
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Perché nasce Axon?

Nuova, 
moderna, facile 
da utilizzare, 
pronta per nuovi 
moduli

La tecnologia 
cambia 
velocemente

Le risorse di Advisor 
Advanced stanno 
raggiungendo il loro 
limite

Non c’è spazio ed è 
rischioso
implementare nuove
tecnologie

Il mercato 
richiede nuove 
funzioni

Capacità di supportare 
i servizi

Possibilità di collegarsi
verso prodotti di terze
parti

Supporto delle
moderne tecnologie

Installazione, 
configurazione e messa
in funzione più veloci

E molto altro…

Axon ha già tutte 
queste 
caratteristiche 
ed è stata 
progettata per 
averne molte di 
più in futuro
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Retrocompatibilità di Axon

• Supporta 20+ lingue diverse

• Navigazione veloce dei menu dalla tastiera

• Applicazione web browser per un interfaccia utente più semplice

• Offre diverse opzioni di configurazione per calibrare al meglio la 
tua sicurezza

• Compatibile con tutti gli accessori ATS ad eccezione:
• PSTN

• Sintesi vocale 

• Permette la scansione dei dispositivi connessi (zone, 
tastiere/lettori e espansioni)

• Stesso software di programmazione locale e da remoto delle 
gamme di centrali precedenti

• Porta ethernet e USB a bordo

• Conforme alla normativa EN50131
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Axon: versioni delle centrali

Codice
Zone a 

bordo

Numero 

max zone
Aree

Varchi 

(centrale)
Utenti Max Bus dati

ATS1700

Piccolo/medio 

commerciale

8
32 -> 48 

dalla v.3.2
4 4

2000

(Fino a 64k con CDC4)
2

ATS3700

Commerciale
16 256 16 8

2000

(Fino a 64k con CDC4)
2

ATS4700

Industriale
16 976 250 16

2000

(Fino a 100k con 

CDC4)

3 Da metà 2025
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Caratteristiche hardware

Plug-on ATS1202 espansioni 

ingressi

IP a bordo

Connettori rimovibili

Diagnostica a LEDs

Etichette 

connessioni

Sensore Temp x 

ricarica batteria

Manomissione box  

* Uscite Relè * Ingressi e Alim. Aus.

Ingressi e Alim. Aus.
24DC PSU e 

12V batteria

MI bus

Pulsante Ripristino

Plug-on ATS1810/1811  

espansioni uscite

Uscite

Plug-on 

ATS624/ATS626 

espansione uscite

* Possono esserci  delle variazioni in base ai modelli

Plug-on 4G modulo 

(futuro)

Plug-on ATS608 

espansioni ingressi
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Axon: contenitore metallico medio

• Nuovo alimentatore switching speciale in sostituzione 
del trasformatore

• Caretteristiche alimentatore: 3,2 A con uscita di 
alimentazione ausiliaria di 1,3 A

• In futuro verrà sviluppato un contenitore in policarbonato

• Espansioni ingressi e uscite plug-in e in futuro nuovo 
modulo 4G ad innesto

• Espandibile a 32 ingressi a bordo con ATS608 e 
ATS1202

• Il compartimento della batteria può essere rimosso 
mantenendo la certificazione del prodotto
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Axon ATSx700 – RAS e DGP

Tastiere e lettori

+ ingressi

+ uscite

Espansioni

Axon ATSx700

ATS1700: 7

ATS3700: 15

ATS4700: 30

ATS1700: 8

ATS3700: 16

ATS4700: 32
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Differenze di espandibilità con Advanced

• ATS608 - 8 zone 

• Plug and play

• Inserita solo sotto il coperchio sulla centrale Axon
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Differenze di espandibilità con Advanced

• 8 zone 

• Connessa con flat cable a 10 pin alla centrale

• Massimo n.3 moduli connessi in ATS1700

• Impostare dipswitch in funzione del modulo 1°/2°/3°

Dip 1 ON se è il primo ATS1202 (zone 17 – 24)

Dip 2 ON se è il secondo ATS1202 (zone 25 – 32)

Dip 3 ON se è il terzo ATS1202 (zone 33 – 40)
Dalla centrale

Non considerare questa numerazione
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Differenze di espandibilità con Advanced

• Possibilità di connettere una scheda ATS1810

ATS624

Uscite dalla n.9 alla n.12 
ATS1810

Uscite dalla 

n.13 alla n.16 
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Differenze di espandibilità con Advanced

• Modulo a 4 relè 

• Connessione diretta tramite flatcable fornito

• Massimo n.2 moduli in centrale in cascata tra loro

• Modulo che può essere utilizzato anche sui DGP 

predisposti

ATS1810

Uscite 21 - 24

ATS1810

Uscite 17 - 20
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Differenze di espandibilità con Advanced

• 8 relè uscite multiplexate plug-on espansione a bordo 

(massimo 4 moduli)

• Uscite 1 – 8 1° ATS1811 relè, uscite n. 17 – 24

• …

• Uscite 25 – 32 4° ATS1811 relè, uscite n. 41 – 48

• Richiede che sia abilitata la funzione dei uscite 

multiplexate nel menu 8/8/15

ATS1811

Out 17 – 24

ATS1811

Out 25 – 32

ATS1811

Out 33 – 40

ATS1811

Out 41 – 48
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Modulo 2 – Combinazione ATS1810 + ATS1811

• ATTENZIONE !

• Non è possible utilizzare una combinazione di moduli 

ATS1810 e ATS1811.

• I moduli ATS1811 sono multiplexati e ne deve essere 

definito l’utilizzo abilitando l’impostazione in centrale
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Differenze di configurazione con Advanced

• A differenza di Advisor Advanced ogni utente oltre al PIN avrà Username e Password: impostare un 

account per l’utente installatore che sarà utilizzato in tutte le connessioni remote con la centrale, da 

quella USB a quella via UltraSync.

• Il codice PIN sarà utilizzato esclusivamente per azioni eseguite sulla tastiera

• Qualsiasi altro tipo di connessione alla centrale richiederà l’utilizzo dell’account e pw sia per il tecnico che 

per il supervisore/utenti (mobile APP ad esempio)
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Metodi di comunicazione

USB

Downloader

Mobile app

Notifiche

SMS

IP

DownloaderDownloader

Web app

LAN/WAN

Web app 
(in abbonamento)
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Interfaccia utente AXON

• Tastiere LCD

• Tessera o PIN

• Funzionamento simile ad Advisor Advanced

• Accesso veloce ai menu

• Web browser

• Interfaccia utente grafico

• Connessione locale o dal portale UltraSync

• Dati aggiornati in tempo reale

• Al momento è solo per gli installatori

ATS1115A-N

ATS1135/36

ATS1125/B

Mobile APP WEB APP
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Tastiere ATS1125
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ATS1125 nuova tastiera

▪ Compatibile con Axon da MR2.0

▪ Display a colori 3.5” TFT, 4 linee di testo 

▪ Coperchio tasti rimovibile

▪ Icone a colori per facilitare l’utilizzo 

▪ Logo personalizzabile

▪ Lettore MIFARE® incorporato

▪ Comunicazione Sicura

La tastiera ATS1125 è il nuovo membro della famiglia di sistemi di 

sicurezza Axon.

Offre un funzionamento semplice agli utenti finali con funzionalità di 

inserimento rapido, inserimento parziale e tasti funzione programmabili. La 

tastiera presenta una nuova interfaccia utente con testo leggibile e 

basato su icone su un ampio display grafico LCD, con stato del sistema, 

allarmi e funzioni di controllo accessi.

La tastiera è disponibile nelle versioni bianca e nera per adattarsi 

perfettamente alle esigenze dei nostri clienti.
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Estetica

• Orientamento verticale
• Coperchietto copri tasti rimovibile 
• Ampio display grafico

Lettore 
Mifare e

credenziali 
BLE

Semplicità 
di utilizzo

Ingressi & 
Uscite

• Ddisplay 3.5” TFT a colori, 4 linee di testo
• Icone a colori per i vari stati del sistema
• Regolazione volume, intensità retroilluminazione, ecc.
• Logo display personalizzabile
• 4 tasti funzione (F1-F4)
• Inserimento veloce

• Lettore Mifare integrato, legge i formati UID, EV1-3
• Supports ATS145x Secure card range
• Credenziali BLE (futuro)
• Comunicazione sicura

• 1x uscita per comando elettroserrature
• 1x ingresso – RTE
• 2x ingressi per zone supervisionate (futuro)
• Impostazione indirizzo e reset chiave di crittografia tramite il menu della tastiera

Per accedere: Tastiera in manomissione, rialimentarla & premere il tasto Menu

ATS1125

ATS1125-B

Tastiere ATS1125/B
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AXON web-app



CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY34 CONFIDENTIAL AND PROPRIETARYA CARRIER COMPANY

Interfaccia Web di Axon

• Informazioni in tempo reale (live)
• Responsive design – Si adatta a tutti i dispositivi (smartphone, tablet, laptop, ecc.) 

Stato 
sistema

Stato
zone

PC/laptop Tablet Smartphone

Scopo: semplice e efficace, per una facile gestione del sistema
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Accesso alla WebApp

• L’accesso alla WebApp può essere fatto localmente o 

tramite il portale UltraSync

• Richiede il livello di servizio Core+

• Login al portale UltraSync

• In Stato Operativo, click sull’icona del mondo (a destra) 

per richiedere lo stato live della centrale

• Ora click sul tab Telecomando

• Si apre la pagina di login della WebApp come se si 

fosse richiesto l’accesso localmente
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Acquisizione tessere da WebApp

• Configurare un lettore per l’acquisizione:

• Configurazione – Centrale, sezione Credenziali

• In Utenti, selezionare l’utente a cui andrà assegnata la 

tessera

• Credenziali

• Nella sezione Tessera, click su Acquisire Tessera

• Passare la tessera sul lettore selezionato >> fatto
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Ricerca configurazione nella WebApp

• La funzione Cerca Configurazioni permette di trovare 

facilmente il passo di programmazione che si sta 

cercando

• Click sulla voce di programmazione richiesta

• Si apre la pagina corretta e il passo di 

programmazione viene evidenziato
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Copia voce da selezione

• L’alternativa a Aggiungi – Nuovo è Aggiungi – Copia da 

esistente

• Selezionare da cosa copiare

• Selezionare su cosa copiare

• Solo le impostazioni rilevanti verranno copiate

• Zone, uscite, tastiere, espansioni

• Varchi

• Utenti

• Fasce orarie
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Demo Axon WEB App
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Advisor Advanced 
Touch screen
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ATS1140
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ATS1140 nuovo touchscreen

▪ Compatibile con ATSx500 da MR4.10

▪ Design moderno

▪ Interfaccia utente grafica

▪ Display a colori da 7" ad alta reattività

▪ Logo personalizzabile 

▪ Lettore MIFARE® incorporato

Il nuovo touchscreen grafico ATS1140 è l'ultima aggiunta alla famiglia di 

prodotti compatibili con le centrali Advisor Advanced. 

Con il suo display touchscreen ad alta reattività da 7 pollici, questo 

dispositivo offre un modo semplice e intuitivo per controllare il Sistema di 

sicurezza. E’ dotato di un design moderno con una interfaccia utente 

grafica facile da navigare. 

L'ATS1140 combina funzionalità e stile per fornire un'esperienza efficiente 

e facile da usare.
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ATS1140 nuovo touchscreen

Ottima  interfaccia 
utente

Comunicazione 
Sicura

Facile da installare

Display

• Display capacitivo ad alta reattività da 7"

• Display touch a colori con protezione

• Vetro temperato con strato oleorepellente

Interfaccia utente

• Interfaccia utente grafica semplificata e intuitiva per il controllo a portata di mano del 

sistema di sicurezza. 

• Insieme alle icone e al testo in chiaro, l'utente può navigare facilmente tra funzionalità 

operative, dashboard, stato del sistema, allarmi, registri eventi e tasti funzione aggiuntivi.

Sensore di prossimità

• Il sensore di prossimità illumina il display quando gli utenti si avvicinano

Personalizzabile

• Possibilità di caricare un logo personalizzato tramite il software ATS85xx

• Nessuno strumento particolare richiesto

• Staffa posteriore a parete facilmente installabile; il touchscreen viene agganciato alla 
staffa posteriore e fissato con una vite

• Lettore Mifare UID, EV1/ EV2/ EV3 incorporato

• Comunicazione sicura tra la tessera, il touchscreen e la centrale
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ATS1140 nuovo touchscreen

✓ Compatibile con ATSx500A FW4.10

✓ Barra LED multicolore (rosso, arancio, verde, blu)

✓ Accesso alla programmazione della centrale

✓ Modalità “tastiera” per il menu di programmazione 

classico

✓ Luminosità LCD, retroilluminazione e volume cicalino 

regolabili

✓ Un ingresso/Una uscita (2 ingressi per uso futuro)

✓ Supporta le tessere MIFARE® Classic UID, MIFARE® 

DESFire® EV1, MIFARE® DESFire® EV2, MIFARE® 

DESFire®EV3 in modo standard e in modalità sicura

✓ Dimensioni (A × L × P) 127 x 179 x 20 mm

✓ Peso 460 g

✓ Temperatura di funzionamento da 0 a +50°C

✓ Assorbimento di corrente 

• 330 mA a 13.7 VCC, 375mA a 12 VCC 

(max)

• 220 mA a 13.7 VCC, 250mA a 12 VCC 

(media)

• 70 mA a 13.7 VCC, 80 mA a 12 VCC 

(standby)

✓ Risoluzione Display 800 x 480

✓ Protezione pannello frontale: vetro temperato con strato 

oleorepellente

✓ Installazione a parete

✓ EN50131 Grado 3, INCERT

Specifiche TouchscreenFunzioni aggiuntive
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ATS1140 nuovo touchscreen applicazioni

C o m e  f a r e  i l  l o g i n  n e l  t o u c h s c r e e n ?

Esempio di applicazione

✓ Tramite PIN

✓ Tramite tessera

✓ Tramite una combinazione di tessera+PIN in base alla 

configurazione della centrale

✓ Regole del PIN definite in centrale

✓ Funzioni di controllo accessi per tessera e/o PIN
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ATS1140 nuovo touchscreen applicazioni

C o m e  i n s e r i r e  e  d i s i n s e r i r e  i l  
s i s t e m a

Esempio di applicazione

✓ Inserimento e disinserimento disponibile solo dalla 

schermata principale

✓ A seconda della configurazione del sistema, dei diritti 

utente e dello stato corrente del sistema

✓ Autorizzazioni utente (PIN o tessera) 



CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY47

ATS1140 nuovo touchscreen applicazioni

M e n u  p r i n c i p a l e

Esempio di applicazione

✓ ATS1140 utilizza una struttura di menu per presentare le 

varie opzioni e comandi disponibili

✓ La disponibilità di questi dipende dalla configurazione del 

sistema e dalle autorizzazioni nel gruppo utenti

✓ Le voci del menu sono elencate lungo il lato sinistro dello 

schermo

✓ Il pulsante di uscita si trova nell'angolo in basso a 

sinistra dello schermo
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ATS1140 nuovo touchscreen applicazioni

M e m o r i a  e v e n t i

Esempio di applicazione

✓ Lo schermo mostra gli eventi in memoria

✓ La memoria è suddivisa in subcategorie selezionabili dai 

tab in alto nello schermo

✓ Lo schermo mostra gli eventi più recenti in ogni 

categoria

✓ L’utente può visualizzare altri eventi premendo I tasti 

NEXT/PREVIOUS in basso nello schermo

✓ Se ci dovessero essere nuovi eventi è possible 

aggiornare la visualizzazione premendo il tasto 

REFRESH che compare in questa occasione.
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ATS1140 nuovo touchscreen applicazioni

Ta s t i  d i  e m e r g e n z a  

Esempio di applicazione

✓ Swipe dall’alto al basso e selezionare la funzione.

✓ Incendio 

✓ Panico 

✓ Medico

✓ Alcune funzioni sono connesse alla configurazione della 

centrale
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ATS1140 nuovo touchscreen applicazioni

Ta s t i  f u n z i o n e  

Esempio di applicazione

✓ Swipe da destra a sinistra e selezionare.

✓ F1 

✓ F2 

✓ F3

✓ F4

✓ Alcune funzioni sono connesse alla configurazione della 

centrale
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Integrazione con 

ATS8600
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ATS8600 & Axon

• Driver per le centrali Axon disponibile

• Incluso nella licenza versione 2023 (riscarica la licenza)

• Incluso negli aggiornamenti all’ultima versione

• Può essere aggiunto sbloccando ATS8600/10 con ATS8605/40 e 

aggiungendo il driver ATS8656
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ATS8600 & Axon

• La connessione è possibile sia con il metodo standard che 

tramite UltraSync

• La connettività tramite UltraSync ha i seguenti vantaggi:

➢ Nessuna configurazione di rete

➢ Nessuna VPN da generare

➢ Sicurezza dei dati end-to-end

➢ Backup della connessione tramite 4G

• La connettività di Axon ad ATS8600 tramite UltraSync deve essere 

abilitata sul portale UltraSync. Il prezzo del servizio è una-tantum e 

verrà fatturato il mese successivo all’attivazione
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ATS8600 & Axon

• Per attivare il servizio di connettività ad ATS8600 tramite UltraSync

➢ Accedere al portale UltraSync con un account installatore

➢ Aggiungere il nuovo sito tramite la procedura standard

➢ Nell’ultimo passo della procedura viene richiesta l’eventuale 

attivazione di servizi aggiuntivi

➢ Selezionare «Applicazioni premium PAA (abilita l’accesso al software 

ATS8600)» da questo menu

• Se il sito è esistente creare una Richiesta di Servizio e selezionare 

Gestisci servizi aggiuntivi. Poi selezionare «Applicazioni premium»
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Conclusione
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Caratteristiche

Caratteristica Axon Advisor Advanced

Max Zone ATS1500A/ATS1700 48 dalla MR3.2 32

Max Zone ATS3500A/ATS3700 256 128

Zone a bordo 8 ATS1700 – 16 ATS3700 8 – ATS1500A/ATS3500A/ATS4500A

Max. zone a bordo 32 con ATS608 e/o ATS1202 16 con ATS608

Max Uscite a bordo ATS1500A/ATS1700 3 OC + 1 relè + 32 relè (4 x ATS1811) 5OC + 8 relè (4 ATS624 + 4 ATS1810)

Max Uscite a bordo ATS3500A/ATS3700 3 OC + 2 relè + 32 relè (4 x ATS1811) 5OC + 8 relè (4 ATS624 + 4 ATS1810)

IP e USB a bordo Si Si

Morsetti estraibili Si No

Sensore temperatura batteria Si No

ATS8500 (SW di programmazione) Si (USB, IP diretto, IP e 4G via 
UltraSync)

Si (USB, IP diretto, IP e 4G via 
UltraSync)

ATS8600 (SW di gestione e integrazione) Si (IP diretto o tramite UltraSync) Si (IP diretto o tramite UltraSync)
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Compatibilità accessori

Caratteristica Axon Advisor Advanced

ATS1135/ATS1136 Si Si

ATS1125/ATS1125B Si No

ATS1140 Si (dalla MR3.1) Si (dalla MR4.10)

ATS1201E/04E, ATS1210E/LE/11E Si Si

CDC4 e ATS1170 Si Si

ATS1235/6 Si Si

ATS7340/1 Si Si (dalla MR4.4)

ATS119x Si Si

ATS118x Si Si

ATS1740/1744/1745 Si Si

ATS7700 No Si

ATS7200E No Si
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Domande?
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Grazie
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THIS DOCUMENT AND ITS CONTENT IS STRICTLY CONFIDENTIAL

This document does not constitute an offer to supply any products or services or a binding contract thereto, nor 
does it give rise to legally enforceable rights or obligations. CARRIER FS will not be bound to make any supply of 
products or services unless and until CARRIER FS and your company enter into a formal written binding contract 
for the same.

This document is intended solely to facilitate discussion between the parties. 

This document only sets forth certain information disclosed for the purpose of this meeting and a description of 
the financial and other terms that are anticipated to be included in a proposed written agreement between the 
parties and shall not create a legally binding or enforceable agreement (except for the confidentiality obligation) 
or offer. 

You acknowledge that CARRIER FS standard terms and conditions are also anticipated to be included in a 
proposed written agreement.

All information is delivered on an “as is” basis and all representations and warranties, express or implied, are 
hereby disclaimed, including, without limitation, that the information is accurate or reliable for any purpose 
whatsoever.

LEGAL NOTICE
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